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KATA PENGANTAR 
 

 

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas 

rahmat dan karunia-Nya, sehingga buku yang berjudul Manajemen 

Pengelolaan Kelas ini dapat diselesaikan. Buku ini hadir sebagai 

upaya untuk memberikan pemahaman yang lebih mendalam 

mengenai manajemen kelas, sebuah aspek yang sangat penting dalam 

menciptakan suasana pembelajaran yang efektif, kondusif, dan 

menyenangkan bagi siswa. 

Manajemen pengelolaan kelas bukan hanya sekadar kegiatan 

administratif, tetapi merupakan suatu proses strategis yang 

melibatkan berbagai elemen, mulai dari perencanaan, pelaksanaan, 

hingga evaluasi kegiatan pembelajaran. Dalam dunia pendidikan yang 

terus berkembang, pemahaman dan penerapan manajemen kelas 

yang tepat sangat diperlukan untuk menciptakan lingkungan yang 

mendukung pembelajaran, serta untuk memfasilitasi tercapainya 

tujuan pendidikan yang berkualitas. 

Buku ini ditujukan untuk para pendidik, pengelola lembaga 

pendidikan, mahasiswa, dan semua pihak yang berkepentingan dalam 

bidang pendidikan, khususnya dalam hal pengelolaan kelas. Dengan 

harapan, buku ini dapat memberikan panduan praktis dan wawasan 

yang mendalam mengenai prinsip-prinsip serta teknik-teknik 

manajerial yang dapat diterapkan di kelas, guna meningkatkan 

kualitas proses pembelajaran yang berlangsung. 

Harapan penulis, semoga buku ini dapat memberikan kontribusi 

positif dalam pengembangan kompetensi profesional para pendidik 

dan menjadi referensi yang berguna dalam kajian manajemen 

pengelolaan kelas. Kami juga ingin mengucapkan terima kasih kepada 

penerbit PT Sada Kurnia Pustaka yang telah memfasilitasi penerbitan 

karya ini, serta kepada rekan-rekan sejawat yang telah memberikan 

saran dan pemikiran berharga dalam penyusunan buku ini. 

 

 

Penulis 



 

iv 
 

 

DAFTAR ISI 
 

 

 

KATA PENGANTAR ....................................................................................iii 

DAFTAR ISI .................................................................................................. iv 

BAB 1 KONSEP DASAR PENGELOLAAN KELAS ................................... 1 

Pendahuluan ........................................................................................................ 2 
Konsep Manajemen Pembelajaran ............................................................ 3 
Konsep Dasar Manajemen Kelas ................................................................ 4 
Kegiatan Manajemen Kelas ........................................................................... 8 
Tujuan Manajemen Kelas ............................................................................ 12 
Daftar Pustaka .................................................................................................. 14 
Profil Penulis ..................................................................................................... 15 

BAB 2 PERAN GURU DALAM MANAJEMEN PENGELOLAAN KELAS

 ........................................................................................................................16 

Pendahuluan ..................................................................................................... 17 
Pemimpin Kelas ............................................................................................... 18 
Perencana dan Pengelola ............................................................................ 19 
Fasilitator dan Motivator ............................................................................ 20 
Pengendali Disiplin dan Konflik .............................................................. 22 
Evaluator dan Reflektor ............................................................................... 23 
Penutup ............................................................................................................... 24 

Daftar Pustaka .................................................................................................. 26 
Profil Penulis ..................................................................................................... 28 

BAB 3 TEKNIK MANAJEMEN KELAS YANG EFEKTIF .......................29 

Definisi dan Pentingnya Manajemen Kelas yang Efektif .............. 30 
Prinsip-prinsip Manajemen Kelas yang Efektif ................................ 31 
Teknik Pengendalian dan Pencegahan Gangguan Kelas .............. 34 
Strategi Penguatan Perilaku Positif ....................................................... 35 
Teknik Membangun Interaksi Positif di Kelas .................................. 36 
Manajemen Kelas Berbasis Teknologi .................................................. 37 
Evaluasi dan Refleksi Manajemen Kelas .............................................. 38 
Daftar Pustaka .................................................................................................. 40 
Profil Penulis ..................................................................................................... 46 



 

v 
 

 

BAB 4  PENDEKATAN DAN STRATEGI PENGELOLAAN KELAS .....47 

Pendahuluan ..................................................................................................... 48 
Definisi Pengelolaan Kelas Menurut Para Ahli ................................. 48 
Pendekatan Pengelolaan Kelas................................................................. 50 
Strategi Pengelolaan Kelas ......................................................................... 54 
Kesimpulan ........................................................................................................ 57 
Daftar Pustaka .................................................................................................. 58 
Profil Penulis ..................................................................................................... 60 

BAB 5  STRATEGI GURU DALAM MENUMBUHKAN IKLIM KELAS 

YANG KONDUSIF .......................................................................................61 

Pendahuluan ..................................................................................................... 62 
Pentingnya Menumbuhkan Iklim Kelas Kondusif ........................... 63 
Ciri-ciri Iklim Kelas Kondusif .................................................................... 66 
Faktor yang Mempengaruhi Iklim Kelas Kondusif ......................... 67 
Strategi Guru Dalam Menumbuhkan Iklim Kelas Kondusif ........ 70 
Indikator Keberhasilan Iklim Kelas Kondusif ................................... 78 
Daftar Pustaka .................................................................................................. 81 
Profil Penulis ..................................................................................................... 82 

BAB 6  PERAN KOMUNIKASI DALAM INTERAKSI GURU DAN SISWA

 ........................................................................................................................83 

Pengertian Komunikasi................................................................................ 84 
Pengertian Interaksi ...................................................................................... 84 
Komunikasi Dalam Pembelajaran ........................................................... 85 
Interaksi Guru dan Siswa Dalam Komunikasi ................................... 87 
Proses Komunikasi Dalam Interaksi Guru dan Siswa ................... 89 
Strategi Dalam Membangun Interaksi yang Produktif di Kelas 91 
Komunikasi Guru Dengan Siswa Membangun Motivasi Belajar

  ..................................................................................................................... 92 
Daftar Pustaka .................................................................................................. 94 
Profil Penulis ..................................................................................................... 95 

BAB 7  MANAJEMEN KONFLIK DI DALAM KELAS DAN SEKOLAH96 

Pendahuluan ..................................................................................................... 97 
Jenis-Jenis Konflik di Kelas dan Sekolah .............................................. 97 

Tahapan Dalam Manajemen Konflik...................................................... 99 
Pendekatan Dalam Manajemen Konflik ............................................ 100 
Contoh Penerapan Manajemen Konflik di Kelas dan Sekolah 110 



 

vi 
 

 

Kesimpulan ..................................................................................................... 113 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 114 
Profil Penulis .................................................................................................. 116 

BAB 8  MEMBANGUN HUBUNGAN YANG BAIK ANTARA GURU DAN 

SISWA ........................................................................................................ 117 

Pendahuluan .................................................................................................. 118 
Konsep Dasar Hubungan Guru dan Siswa........................................ 119 
Manfaat Hubungan yang Baik Antara Guru dan Siswa .............. 134 
Strategi Membangun Hubungan yang Baik Antara Guru dan 

Siswa .................................................................................................................. 136 
Mengatasi Tantangan Dalam Hubungan Guru dan Siswa ........ 139 
Faktor-faktor yang Mempengaruhi Komunikasi Siswa Dengan 

Guru  .................................................................................................................. 149 
Kesimpulan ..................................................................................................... 152 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 155 
Profil Penulis .................................................................................................. 158 

BAB 9 MANAJEMEN DAN PENGELOLAAN KELAS BERBASIS 

TEKNOLOGI INFORMASI ...................................................................... 159 

Pendahuluan .................................................................................................. 160 
Dampak Teknologi Informasi Terhadap Perubahan Perilaku 

Peserta Didik .................................................................................................. 160 
Blended Learning Sebagai Solusi Manajemen dan Pengelolaan 

Kelas Berbasis Teknologi Informasi ................................................... 162 
Konsep Utama Dalam Merancang Kelas Blended Learning ..... 165 
Manajemen Waktu Untuk Guru dan Siswa ...................................... 169 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 171 
Profil Penulis .................................................................................................. 173 

BAB 10 TATA RUANG KELAS, MANAJEMEN KELAS, DAN 

LINGKUNGAN BELAJAR AKTIF ........................................................... 174 

Tata Ruang Kelas .......................................................................................... 175 
Manajemen Kelas ......................................................................................... 179 
Lingkungan Belajar Aktif .......................................................................... 181 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 185 

Profil Penulis .................................................................................................. 186 

 



 

vii 
 

 

BAB 11 MANAJEMEN WAKTU DALAM KEGIATAN PEMBELAJARAN 

SISWA DI SEKOLAH ............................................................................... 187 

Pendahuluan .................................................................................................. 188 
Pengertian Manajemen Waktu .............................................................. 188 
Faktor yang Mempengaruhi Manajemen Waktu .......................... 189 
Aspek-aspek Manajemen Waktu .......................................................... 190 
Dampak Manajemen Waktu.................................................................... 193 
Strategi Manajemen Waktu Bagi Guru Dalam Kegiatan 

Pembelajaran di Sekolah .......................................................................... 195 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 198 
Profil Penulis .................................................................................................. 200 

BAB 12 MANAJEMEN KELAS HYBRID PADA PEMBELAJARAN 

BERBASIS PROYEK ................................................................................ 201 

Manajemen Kelas Hybrid .......................................................................... 202 
Pembelajaran Berbasis Proyek ............................................................. 204 
Penggunaan Google Classroom Dalam Hybrid learning dan Model 

Pembelajaran Berbasis Proyek ............................................................. 207 
Penutup ............................................................................................................ 224 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 225 
Profil Penulis .................................................................................................. 228 

BAB 13 MANAJEMEN PENGELOLAAN KELAS PAUD ..................... 229 

Pendahuluan .................................................................................................. 230 
Teori-teori Manajemen Pengelolaan Kelas ..................................... 230 
Komponen Utama Dalam Manajemen Pengelolaan Kelas PAUD

  .................................................................................................................. 232 
Tantangan Dalam Manajemen Pengelolaan Kelas PAUD ......... 237 
Strategi Efektif Dalam Mengelola Kelas PAUD............................... 238 

Evaluasi dan Refleksi Dalam Pengelolaan Kelas PAUD ............. 240 
Studi Kasus Pengelolaan Kelas PAUD ................................................ 241 
Kesimpulan dan Rekomendasi .............................................................. 243 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 245 
Profil Penulis .................................................................................................. 246 

BAB 14 IMPLEMENTASI PENGELOLAAN KELAS DALAM 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS PEMBELAJARAN SISWA ........... 247 

Pendahuluan .................................................................................................. 248 
Pengertian Implementasi ......................................................................... 248 



 

viii 
 

 

Pengertian Pengelolaan Kelas ............................................................... 249 
Tujuan Pengelolaan Kelas ........................................................................ 251 
Fungsi Pengelolaan Kelas......................................................................... 252 
Ruang Lingkup Pengelolaan Kelas ....................................................... 253 
Prinsip-Prinsip Pengelolaan Kelas ...................................................... 254 
Pendekatan-Pendekatan Dalam Pengelolaan Kelas .................... 255 
Masalah-Masalah Pengelolaan Kelas .................................................. 257 
Pengertian Efektivitas Pembelajaran ................................................. 259 
Macam-macam Metode Pembelajaran .............................................. 259 
Faktor-faktor yang Memengaruhi Efektivitas Pembelajaran 

Siswa .................................................................................................................. 260 
Kesimpulan ..................................................................................................... 261 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 262 
Profil Penulis .................................................................................................. 264 

BAB 15 EVALUASI PENGELOLAAN KELAS ....................................... 265 

Pengertian, Tujuan, dan Manfaat Evaluasi Dalam Pengelolaan 

Kelas  .................................................................................................................. 266 
Aspek yang Dievaluasi Dalam Pengelolaan Kelas ........................ 267 
Metode Evaluasi Pengelolaan Kelas .................................................... 269 
Indikator Keberhasilan Pengelolaan Kelas ..................................... 271 
Tantangan Dalam Evaluasi Pengelolaan Kelas .............................. 272 
Teknik Membangun Interaksi Positif di Kelas ............................... 274 
Daftar Pustaka ............................................................................................... 276 
Profil Penulis .................................................................................................. 280 



 

1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB 1 
KONSEP DASAR 

PENGELOLAAN KELAS 
 

 

 

 

Mudatsir, S.Pd., M.Pd. 

Universitas Musamus 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Konsep Dasar Pengelolaan Kelas 

 

2 Mudatsir 

Pendahuluan 

Manajemen pengelolaan kelas merupakan salah satu aspek 

fundamental dalam proses pembelajaran yang efektif memerlukan 

perencanaan yang matang serta pelaksanaan yang terstruktur dengan 

tujuan menciptakan lingkungan belajar yang kondusif, terorganisir, 

dan mendukung pencapaian hasil yang optimal bagi siswa.  

Keberhasilan siswa dalam suatu pembelajaran sangat 

dipengaruhi oleh strategi yang diterapkan oleh guru. Peran guru 

dalam membentuk dan mengelola lingkungan pembelajaran menjadi 

sangat penting, tidak hanya sebagai fasilitator yang membimbing 

siswa, tetapi juga sebagai perancang pembelajaran yang bertanggung 

jawab atas keberhasilan implementasi pendidikan.  

Pengelolaan metode, strategi, dan sarana pembelajaran 

merupakan aspek integral dari manajemen pembelajaran yang harus 

dirancang dan dilaksanakan oleh guru secara efektif. Pada konteks 

pendidikan di Sekolah Dasar, pengelolaan lingkungan fisik yang 

kondusif dan memenuhi standar pedagogis menjadi faktor penting 

dalam meningkatkan intensitas dan kualitas pembelajaran siswa. 

Lingkungan fisik yang terorganisasi dengan baik dapat memberikan 

dampak positif terhadap pencapaian tujuan pembelajaran. 

Manajemen kelas di tingkat sekolah dasar tidak hanya terbatas 

pada pengaturan proses pembelajaran, pemanfaatan fasilitas fisik, dan 

pelaksanaan rutinitas sekolah. Manajemen ini juga mencakup 

penciptaan kondisi kelas dan lingkungan sekolah yang mendukung 

kenyamanan serta efektivitas proses belajar. Dengan demikian, 

pengelolaan sekolah dan kelas harus dirancang secara sistematis 

untuk menciptakan iklim belajar yang kondusif dan memotivasi siswa 

untuk belajar secara aktif. 

Dalam upaya mencapai tujuan pendidikan yang diharapkan, 

kolaborasi antara guru, siswa, dan manajemen sekolah menjadi sangat 

penting. Pengelolaan yang baik tidak hanya akan meningkatkan hasil 

belajar siswa, tetapi juga membangun lingkungan pendidikan yang 

holistik dan berkelanjutan. 
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3 Mudatsir 

Konsep Manajemen Pembelajaran 

Manajemen kelas yang efektif merupakan salah satu komponen kunci 

dalam mendukung keberhasilan proses pembelajaran di sekolah. 

Lingkungan fisik yang terkelola dengan baik memberikan dampak 

positif terhadap intensitas dan kualitas pembelajaran siswa.  

Lingkungan yang kondusif tidak hanya membantu siswa dalam 

mencapai tujuan pengajaran, tetapi juga menciptakan suasana belajar 

yang nyaman dan produktif. Oleh karena itu, sekolah perlu 

memastikan pengelolaan kelas dan lingkungan sekolah dilakukan 

secara optimal guna membangun iklim belajar yang mendukung. Guru 

memiliki peran penting dalam memahami berbagai faktor yang dapat 

mempengaruhi proses belajar siswa.  

Faktor-faktor tersebut meliputi kondisi fisik, aspek sosial-

emosional, dan faktor organisasi. Semua faktor ini perlu diperhatikan 

agar proses pembelajaran berjalan dengan baik dan tujuan Kegiatan 

Belajar Mengajar (KBM) tercapai secara optimal. Lingkungan fisik 

yang memenuhi standar pedagogis, seperti ruangan yang nyaman, 

pencahayaan yang memadai, dan ventilasi yang baik, sangat 

berkontribusi terhadap keberhasilan pembelajaran.  

Pengelolaan lingkungan fisik sekolah harus direncanakan secara 

sistematis oleh guru untuk menciptakan kondisi belajar yang 

kondusif. Ruang kelas perlu memenuhi berbagai persyaratan, seperti 

ukuran yang memadai untuk memberikan keleluasaan bergerak, 

pengaturan sirkulasi udara yang baik, serta tata letak perabotan yang 

rapi agar siswa dapat bergerak dengan nyaman. Selain itu, 

pencahayaan ruangan sebaiknya berasal dari sisi kiri untuk 

menghindari silau, dan ventilasi yang cukup harus disediakan untuk 

memastikan sirkulasi udara yang sehat. 

Dalam pengaturan ruang kelas, terdapat berbagai pola formasi 

tempat duduk, seperti pola berderet, pola berjajar, atau pola 

melingkar. Setiap pola memiliki keunggulan masing-masing dalam 

mendukung proses pembelajaran. Pola melingkar, misalnya, 

memungkinkan interaksi lebih intens antara guru dan siswa, terutama 

dalam kegiatan tanya jawab. Selain itu, fleksibilitas tata letak kursi 

dapat disesuaikan dengan aktivitas tertentu, seperti duduk di karpet 

untuk kegiatan bermain atau diskusi kelompok. 
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10 Mudatsir 

Manajemen kelas yang efektif dan efisien akan berakhir pada 

pencapaian tujuan pembelajaran yang diinginkan, dengan 

produktivitas kerja yang tinggi baik dari pihak guru maupun siswa. 

Untuk memperjelas pemahaman, pengaturan siswa dan fasilitas 

kelas dapat digambarkan secara sistematis dalam bagan berikut 

ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1: Kegiatan Dalam Pengelolaan Kelas 

Sumber: Diolah Penulis. 

 

Secara lebih rinci, terdapat serangkaian kegiatan yang harus 

dilaksanakan oleh guru dalam rangka manajemen kelas, yang selaras 

dengan aspek-aspek yang diuraikan dalam petunjuk pengelolaan 

kelas. Kegiatan-kegiatan tersebut mencakup tahapan-tahapan yang 

krusial dalam menciptakan kondisi pembelajaran yang kondusif dan 

efektif, serta mendukung tercapainya tujuan pembelajaran yang telah 

ditetapkan. Adapun tahapan-tahapan tersebut antara lain: 

1. Mengecek kehadiran siswa untuk memastikan partisipasi mereka 

dalam proses pembelajaran. 

2. Mengumpulkan hasil pekerjaan siswa, memeriksa, dan menilai 

hasil tersebut sebagai bentuk evaluasi terhadap pemahaman 

materi. 

3. Pendistribusian bahan dan alat ajar secara adil dan teratur guna 

mendukung kegiatan belajar siswa. 

Kegiatan Pengelolaan 

 

Mengatur Orang (Kondisi 

Emosional) 
a. Tingkah laku 

b. Kedisiplinan 

c. Minat/Perhatian 

d. Gairah belajar 

e. Dinamika kelompok 

 

Mengatur Fasilitas Belajar 

Mengajar (Kondisi Fisik) 
a. Ventilasi 

b. Pencahayaan 

c. Kenyamanan 

d. Letak duduk 

e. Penempatan siswa 
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Ini menunjukkan bahwa perilaku guru yang baik dan konsisten 

akan membentuk pola perilaku yang baik pula pada siswa. Dengan 

kata lain, perilaku guru dalam kelas memiliki dampak yang signifikan 

terhadap perilaku dan kinerja siswa. 

Selain itu, indikator keberhasilan lainnya mencakup terciptanya 

suasana belajar yang kondusif, yakni suasana yang tertib, lancar, 

disiplin, dan bergairah. Keberhasilan ini juga dapat dilihat dari 

terbentuknya hubungan interpersonal yang baik, baik antara guru dan 

siswa, maupun antar siswa itu sendiri. Suasana yang harmonis dan 

hubungan yang baik akan mendukung tercapainya tujuan 

pembelajaran dan memungkinkan siswa untuk mengembangkan 

potensi mereka secara optimal.  
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Pendahuluan 

Manajemen pengelolaan kelas merupakan salah satu aspek penting 

dan utama dalam proses pendidikan yang berfungsi untuk 

menciptakan suasana belajar yang tertib, nyaman, dan mendukung 

pencapaian tujuan pembelajaran (Mustajib, 2020). Guru sebagai 

pengelola kelas memiliki peran sentral dalam mengatur berbagai 

elemen di dalam kelas, mulai dari penetapan aturan, pengelolaan 

waktu, hingga penciptaan iklim kelas yang positif.  

Tanpa manajemen yang efektif dan terukur, proses pembelajaran 

dapat terganggu oleh berbagai kendala, seperti perilaku siswa yang 

tidak teratur atau kurangnya keterlibatan dalam aktivitas belajar. 

Pengelolaan kelas yang baik tidak hanya berkaitan dengan menjaga 

ketertiban, tetapi juga berfokus pada upaya menciptakan lingkungan 

yang mendorong siswa untuk belajar secara aktif dan partisipatif 

(Isnanto, Pomalingo and Harun, 2020).  

Guru harus memiliki kemampuan untuk merencanakan, 

mengorganisasi, dan mengevaluasi berbagai aktivitas pembelajaran 

secara holistik. Hal ini mencakup strategi untuk memotivasi siswa, 

mengelola konflik, serta memberikan penguatan secara positif yang 

dapat terus mendukung perkembangan karakter siswa. 

Dalam bab ini, akan dibahas secara mendalam peran guru dalam 

manajemen pengelolaan kelas yang meliputi: sebagai pemimpin, 

perencana dan pengelola, fasilitator dan mediator, pengendali disiplin 

dan konflik, serta evaluator dan reflektor. Melalui pemahaman yang 

komprehensif, diharapkan guru dapat mengembangkan keterampilan 

pengelolaan kelas yang efektif dan terukur untuk menciptakan 

pengalaman belajar yang bermakna bagi siswa. 

Dalam menghadapi dinamika kelas, guru juga dituntut untuk 

menjadi mediator dan pengendali konflik (Ritiauw, 2020). Konflik 

yang terjadi antara siswa atau antara siswa dengan guru harus 

ditangani dengan bijaksana agar tidak mengganggu proses belajar. 

Guru perlu mengembangkan strategi penyelesaian konflik yang 

konstruktif dan mendukung pengembangan keterampilan sosial 

siswa. Dengan peran yang beragam ini, guru tidak hanya menjadi 

pengajar, tetapi juga menjadi manajer yang bertanggung jawab atas 

keseluruhan ekosistem pembelajaran di kelas. 
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Keberhasilan pengelolaan kelas tidak hanya ditentukan oleh 

aturan yang diterapkan, tetapi hubungan yang dibangun antara guru 

dan siswa. Hubungan yang positif, inklusif, dan saling menghormati 

akan menciptakan suasana iklim kelas yang mendukung pertumbuhan 

intelektual dan emosional siswa. Melalui pendekatan yang humanis 

dan partisipatif, guru dapat mengembangkan potensi siswa secara 

maksimal dan membangun karakter yang kuat. Hal ini tidak hanya 

berdampak pada prestasi akademik, tetapi pembentukan pribadi 

siswa sebagai individu yang bertanggung jawab dan mandiri. 

Dalam menghadapi tantangan yang dinamis di lingkungan kelas, 

guru harus terus beradaptasi dan berusaha mengembangkan 

keterampilan manajemennya. Penggunaan teknologi, metode 

pembelajaran inovatif, serta strategi pengelolaan yang fleksibel 

menjadi hal penting untuk diintegrasikan dalam proses pengelolaan 

kelas. Selain itu, guru juga perlu melakukan refleksi secara berkala 

untuk mengevaluasi efektivitas praktik pengajaran dan mencari cara 

untuk terus memperbaikinya secara periodik. Dengan demikian, guru 

dapat memastikan bahwa proses pembelajaran selalu relevan dengan 

kebutuhan siswa dan perkembangan zaman. 

Akhirnya, peran guru dalam manajemen pengelolaan kelas tidak 

hanya terbatas pada aspek teknis, tetapi juga mencakup upaya 

membentuk lingkungan belajar yang memotivasi, inspiratif, dan 

inklusif. Guru adalah agen perubahan yang memiliki pengaruh besar 

dalam kehidupan siswa. Dengan dedikasi dan komitmen yang tinggi, 

guru dapat menciptakan generasi yang tidak hanya cerdas secara 

intelektual, tetapi juga memiliki karakter yang unggul dan siap 

menghadapi tantangan di masa depan. 
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Definisi dan Pentingnya Manajemen Kelas yang Efektif 

Manajemen kelas yang efektif merupakan pendekatan esensial dalam 

pendidikan yang bertujuan menciptakan lingkungan belajar yang 

mendukung perkembangan siswa. Pendekatan ini mencakup 

pengelolaan perilaku siswa, tata letak fisik kelas, serta pengaturan 

kurikulum dan instruksional. Pengelolaan kelas yang baik berperan 

penting dalam meningkatkan hasil belajar siswa, mencerminkan 

hubungan langsung antara manajemen yang efektif dan prestasi 

akademik (Rizqa et al., 2024).  

Pandangan ini diperkuat oleh Niayah yang menyoroti pentingnya 

suasana kelas yang kondusif, di mana guru berkualitas dapat 

memfasilitasi pembelajaran secara optimal (Niayah, 2022). Strategi 

manajemen kelas yang efektif dirancang untuk menciptakan kondisi 

yang mendukung pencapaian tujuan pembelajaran secara efisien. 

Tujuan utama pengelolaan kelas adalah menyediakan lingkungan 

belajar yang kondusif untuk keberhasilan siswa (Isiami et al., 2022).  

Tidak hanya fokus pada pengelolaan perilaku, keberhasilan 

manajemen kelas juga memerlukan kemampuan guru membangun 

hubungan positif dengan siswa dan menciptakan interaksi produktif 

dalam kegiatan pembelajaran. Fitriani et al. menekankan bahwa 

profesionalisme guru dalam mengelola kelas memainkan peran 

penting dalam keberhasilan proses belajar mengajar (Fitriani et al., 

2022). 

Menurut Arfani dan Sugiyono, manajemen kelas yang efektif 

mencakup tiga elemen utama: pengelolaan perilaku, pengelolaan 

lingkungan, dan pengelolaan kurikulum serta instruksional (Arfani & 

Sugiyono, 2014). Di antara ketiga elemen tersebut, pengelolaan 

perilaku dan lingkungan dianggap lebih berperan dalam menciptakan 

suasana belajar yang optimal dibandingkan dengan pengelolaan 

kurikulum. Sementara itu, Wahidin et al. menekankan bahwa evaluasi 

terhadap standar proses pembelajaran juga memiliki peran penting 

dalam mendukung efektivitas manajemen kelas (Wahidin et al., 2023).  

Dengan demikian, implementasi strategi manajemen kelas yang 

baik dapat meningkatkan motivasi siswa dalam belajar dan 

mendukung pencapaian akademik mereka (Siti Shoimah & Khuriyah, 

2024). Dewi menggarisbawahi pentingnya keterampilan guru dalam 
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sistematis mengevaluasi dan memperbaiki praktik pengajaran 

mereka. Refleksi dan perbaikan berkelanjutan adalah kunci untuk 

mencapai manajemen kelas yang efektif.  

Dalam konteks ini, penting bagi guru untuk melibatkan orang tua 

dan masyarakat dalam proses evaluasi dan pengembangan kurikulum, 

seperti yang diungkapkan dalam penelitian mengenai pendidikan 

inklusif (Hairit, 2024). Dengan melibatkan berbagai pihak, guru dapat 

memperoleh perspektif yang lebih luas tentang kebutuhan siswa dan 

tantangan yang dihadapi dalam manajemen kelas. Selain itu, pelatihan 

guru yang berkelanjutan juga diperlukan untuk meningkatkan 

keterampilan manajerial mereka dalam mengelola kelas (Ira Restu 

Kurnia et al., 2023). 

Rekomendasi untuk meningkatkan kualitas manajemen kelas 

mencakup pengembangan kurikulum yang responsif terhadap 

kebutuhan peserta didik dan konteks lokal. Pengembangan kurikulum 

yang berorientasi pada standar nasional pendidikan dan diversifikasi 

sesuai dengan potensi daerah dapat membantu menciptakan 

lingkungan belajar yang lebih inklusif dan efektif (Andini, 2019).  

Selain itu, penerapan audit manajemen dalam evaluasi sumber 

daya manusia di sekolah dapat memberikan wawasan tentang 

efisiensi dan efektivitas operasi manajemen kelas (Sembiring & 

Budiartha, 2018). Dengan demikian, kombinasi dari teknik evaluasi 

yang tepat, refleksi yang mendalam, dan pengembangan kurikulum 

yang responsif dapat meningkatkan kualitas manajemen kelas secara 

signifikan. 
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Gambar 4.1: Pengelolaan Kelas yang Santai Akan Menyenangkan 

Siswa dan Membuat Mereka Lebih Aktif 

Sumber: Pappalardo (2011) 

https://www.edutopia.org/blog/classroom-management-strategies-

elementary-teacher.  

 

 

Marzano dan Marzano (2015) mendefinisikan pengelolaan kelas 

sebagai upaya sistematis untuk mengontrol berbagai aspek di dalam 

kelas, seperti struktur, prosedur, dan hubungan interpersonal, guna 

menciptakan suasana belajar yang positif. Penekanan pada aspek 

sistematis menunjukkan bahwa pengelolaan kelas bukanlah tindakan 

yang spontan, melainkan hasil dari perencanaan yang matang. 

Struktur dan prosedur, seperti penetapan aturan kelas atau jadwal 

rutin, memberikan kerangka kerja yang jelas bagi siswa.  

Hubungan interpersonal yang baik antara guru dan siswa juga 

menjadi landasan penting, karena suasana kelas yang positif dapat 

meningkatkan keterlibatan dan motivasi belajar siswa. Doyle (2020) 

menjelaskan pengelolaan kelas sebagai kemampuan guru untuk 

mengelola interaksi dan aktivitas siswa agar tujuan pembelajaran 

dapat tercapai dengan efektif dan efisien. Definisi ini menyoroti peran 

aktif guru sebagai pemimpin dalam kelas.  

Mengelola interaksi melibatkan komunikasi yang jelas dan 

hubungan yang saling menghormati antara guru dan siswa. Mengelola 

aktivitas mencakup kemampuan untuk merancang, mengorganisasi, 

dan memantau kegiatan pembelajaran sehingga siswa tetap fokus 

https://www.edutopia.org/blog/classroom-management-strategies-elementary-teacher
https://www.edutopia.org/blog/classroom-management-strategies-elementary-teacher
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Charles (2011) mengemukakan bahwa pengelolaan kelas yang 

proaktif berfokus pada upaya untuk menghindari masalah sejak 

awal, dengan mempersiapkan aturan dan rutinitas yang jelas. 

Menurut Makinudin (2017), pengelolaan kelas yang proaktif 

berfokus pada upaya untuk menghindari masalah sejak awal, 

dengan mempersiapkan aturan dan rutinitas yang jelas. 

Pendekatan proaktif melibatkan pembuatan aturan yang jelas, 

penggunaan waktu yang efisien, dan menciptakan atmosfer yang 

mendukung proses pembelajaran. Guru yang proaktif akan lebih 

fokus pada pencegahan masalah, bukan hanya penanganan 

masalah ketika sudah terjadi. 

Contoh penerapan: seorang guru membagikan aturan kelas di 

awal tahun ajaran, mengadakan diskusi dengan siswa untuk 

menciptakan aturan bersama, serta memberi penghargaan bagi 

siswa yang konsisten mengikuti aturan tersebut. Selain itu, guru 

mengatur kelas dengan tempat duduk yang mendukung interaksi 

positif. 

 

Kesimpulan 

Pengelolaan kelas yang efektif adalah hasil dari kombinasi pendekatan 

yang tepat dan strategi yang terencana. Guru perlu memahami 

kebutuhan siswa, membangun hubungan yang positif, serta 

menciptakan lingkungan belajar yang kondusif.  

Dengan penerapan pendekatan proaktif, humanistik, dan 

restoratif, serta strategi seperti membangun aturan kelas, penguatan 

positif, dan pemanfaatan teknologi, pengelolaan kelas dapat mencapai 

tujuan pendidikan yang optimal. 

 

 

 

**************** 
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Dalam pendidikan, strategi merujuk pada pendekatan yang 

digunakan oleh guru atau pendidik untuk mencapai tujuan 

pembelajaran, seperti meningkatkan pemahaman siswa atau 

menciptakan suasana belajar yang efektif. Berikut beberapa aspek 

dalam pendidikan yang perlu diterapkan strategi matang agar tujuan 

pendidikan tercapai dengan maksimal, yaitu: (1) Strategi dalam 

pembelajaran (menerapkan metode dan teknik pengajaran yang 

menarik seperti diskusi, demonstrasi, atau proyek berbasis masalah), 

(2) Strategi dalam manajemen kelas (menerapkan langkah-langkah 

untuk menciptakan lingkungan belajar yang kondusif, (3) Strategi 

dalam penilaian (pendekatan dalam mengevaluasi hasil belajar 

siswa). 

Menumbuhkan iklim kelas yang kondusif sangat penting dalam 

mendukung proses pembelajaran yang efektif, menciptakan suasana 

yang harmonis, dan mengembangkan potensi siswa secara 

menyeluruh. Dengan menumbuhkan iklim kelas yang mendukung, 

guru menciptakan lingkungan yang memungkinkan siswa untuk 

belajar dengan optimal, berkembang menjadi individu yang kompeten 

dan berbudi pekerti, serta siap menghadapi tantangan dunia nyata. 

Tujuan guru menumbuhkan iklim kelas yang kondusif mencakup 

perkembangan sosial, emosional, karakter siswa, dan pencapaian 

akademik siswa. Guru merupakan fasilitator utama dalam mencapai 

hal tersebut.  

Oleh sebab itu, dunia pendidikan membutuhkan guru yang kreatif 

dalam menciptakan suasana kelas kondusif. (Maulani et al., 2024) 

menyebutkan bahwa diperlukan waktu untuk mengasah kreativitas 

guru, karena kreatifitas tidak muncul tiba-tiba. Lingkungan, 

kesempatan, kolaborasi, elaborasi, dan kepekaan merupakan faktor 

pendukung munculnya kreativitas. 

 

Pentingnya Menumbuhkan Iklim Kelas Kondusif 

Pengelolaan kelas bertujuan menciptakan kondisi kelas yang 

kondusif, memperlancar interaksi belajar mengajar, membina sesuai 

dengan karakter siswa, dan menyiapkan fasilitas belajar (Salmiah et 

al., 2022). Iklim kelas yang kondusif merupakan faktor krusial 

keberhasilan proses pembelajaran.  
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7. Tingkat Kepuasan Guru Terhadap Suasana Kelas 

Jika guru merasa didukung dan dapat berkolaborasi dengan siswa 

secara efektif, hal ini menunjukkan bahwa suasana di kelas berjalan 

dengan baik dan guru akan lebih termotivasi untuk menciptakan 

pembelajaran yang menarik dan menyenangkan. Indikator yang 

dapat diperhatikan, yaitu: (1) Guru merasa senang, termotivasi, 

dan puas dengan suasana di kelas, (2) Guru merasa memiliki 

hubungan yang baik dengan siswa dan dapat bekerja sama untuk 

mencapai tujuan pembelajaran, dan (3) Guru merasa bahwa siswa 

dapat menerapkan strategi pengajaran secara efektif tanpa banyak 

gangguan. 

8. Suasana Fisik Kelas yang Mendukung Pembelajaran 

Kelas yang rapi, nyaman, dan terorganisir dengan baik akan 

memberikan siswa rasa aman dan nyaman yang mendukung fokus 

dan keterlibatan siswa dalam pembelajaran. Indikator yang dapat 

diperhatikan yaitu: (1) Ruang kelas terorganisir dengan baik, 

bersih, dan nyaman untuk belajar, (2) Tersedia fasilitas yang 

memadai, seperti kursi yang nyaman, papan tulis yang jelas, dan 

peralatan pembelajaran yang sesuai, dan (3) tata letak ruang kelas 

mendukung interaksi dan kolaborasi antara siswa dan guru. 
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Pengertian Komunikasi 

Komunikasi memiliki asal kata Bahasa latin communication yang 

mempunyai makna “pemberitahuan” atau “pertukaran pikiran”. 

Secara umum, terjadi suatu pertukaran pikiran dan pengertian Antara 

komunikator (penyebar pesan) dan komunikan (penerima pesan).  

Pada proses komunikasi bisa diartikan  dengan “transfer 

informasi” atau pesan dari mengirim pesan sebagai komunikator dan 

komunikan sebagai penerima pesan (Suprapto, 2009). Komunikasi 

memiliki hal yang penting  pada kehidupan manusia. Manusia adalah 

makhluk sosial yang hidup berdampingan yang memerlukan  

komunikasi antar sesamanya demi kelangsungan hidup dan interaksi 

yang baik.  

Komunikasi yang baik mencegah terjadinya perselisihan di antara 

satu individu dengan manusia lainnya (Vitasari, 2019). Komunikasi 

yang baik merupakan hal yang sangat penting dimiliki setiap orangnya 

dalam kelangsungan hidup yang harmonis dan memiliki adab tutur 

kata yang baik. Komunikasi juga perlu dipelajari dalam tatanan 

berbahasa dan kosa kata yang baik dan benar sehingga pendengar 

atau komunikan bisa menerima pesan dengan baik tanpa ada 

perselisihan atau kesalahpahaman. 

 

Pengertian Interaksi 

Interaksi adalah hubungan timbal balik antar individu yang satu 

dengan lainnya yang terjadi pada lingkungan masyarakat atau di luar 

lingkungan masyarakat. Manusia adalah makhluk sosial yang hidup 

berdampingan yang berarti manusia sangat memerlukan orang lain 

dalam menjalankan kehidupannya sehari-hari dengan berkomunikasi 

(Handayani, 2015). 

Pada interaksi ada terbagi berbagai macam salah satunya adalah 

interaksi edukatif. Interaksi edukatif merupakan suatu gambaran 

hubungan yang aktif dua arah  antara guru dan peserta didik yang 

berlangsung dengan tujuan yang terikat dalam pendidikan (Djamarah 

& Sayaiful, 2000). Pada dunia pendidikan memiliki lingkungan yang 

menjadi tempat peserta didik dalam berinteraksi yaitu sekolah.   

Sekolah adalah lingkungan sosial bagi peserta didik sebagai 

anggota masyarakat termasuk seluruh yang mengenai kegiatan proses 
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Hakikinya motivasi dipercaya menjadi penguat, misal seperti ada 

kemauan yang lebih dalam memasuki Perguruan Tinggi, yang akan 

timbul pada diri peserta didik adalah hal yang mendorong semangat 

belajar yang mana merupakan peran dari kata motivasi (Astuti, 

Endang, S. & Resminingsih, 2010). Kegiatan belajar mengajar diiringi 

dengan motivasi, akan memberikan hasil prestasi yang baik, 

dikarenakan semakin tinggi motivasi yang diberikan, semakin sukses 

kegiatan pembelajaran yang dilaksanakan.  

Jika motivasi sedikit, otomatis akan terjadi hasil belajar yang 

rendah. Faktor hal ini, pentingnya motivasi ditanamkan oleh pendidik 

oleh peserta didik dalam membangun semangat peserta didik dalam 

melaksanakan pembelajaran. Komunikasi memiliki efek yang penting 

pada pelaksanaan pembelajaran yang mana memiliki komponen yang 

saling mempengaruhi komunikasi yang dilaksanakan dengan 

kemauan untuk mengetahui dan mempengaruhi, yang bagian 

mempengaruhi  disini memiliki arti edukatif. Komunikasi memiliki 

fungsi proses perubahan tingkah laku yang akan berdampak, dari 

tidak tahu menjadi tahu serta dari tidak paham menjadi paham. 

Komunikasi  bisa memunculkan hasil efek yang sesuai dengan 

target yang diinginkan misalnya seperti, menggali motivasi belajar 

peserta didik sehingga prestasi  peserta didik menjadi lebih baik. 

Pengembangan  kemandirian peserta didik, dibutuhkan suatu situasi 

yang memungkinkan peserta didik belajar secara efektif semakin 

banyak  peserta didik melakukan komunikasi maka semakin dalam 

pengetahuan yang dimiliki peserta didik, dengan begitu kecerdasan 

dan pengetahuan yang dimiliki peserta didik dapat semakin lebih 

dipahami, dikarenakan komunikasi yang telah dilaksanakan akan 

membawa ke tingkat yang lebih baik. 

 

 

 

*************** 
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Tahapan Dalam Manajemen Konflik 

Manajemen konflik yang baik tidak hanya akan menyelesaikan 

masalah yang ada, tetapi juga dapat memperbaiki hubungan antar 

pihak yang terlibat dan menciptakan lingkungan yang lebih harmonis.  

Dalam konteks ini, terdapat beberapa tahapan yang harus 

dilakukan untuk mengelola konflik dengan cara yang konstruktif dan 

efektif. Berikut adalah tahapan-tahapan penting dalam manajemen 

konflik yang dapat membantu dalam menyelesaikan permasalahan 

yang timbul: 

Gambar 7.1: Tahapan Dalam Manajemen Konflik 

Sumber: Diolah Penulis.  

 

1. Identifikasi Konflik   

Langkah pertama adalah mengidentifikasi adanya konflik, baik 

melalui observasi langsung maupun laporan dari pihak yang 

terlibat. Misalnya, seorang guru menyadari bahwa ada ketegangan 

antara dua siswa yang sering terlihat bertengkar di kelas. 

2. Analisis Penyebab Konflik   

Setelah mengidentifikasi konflik, penting untuk memahami 

penyebabnya. Misalnya, konflik antara dua siswa bisa disebabkan 

oleh perebutan perhatian atau perbedaan karakter. Sedangkan 
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Penanganan:   

a. Pertemuan Mediasi: kepala sekolah dan komite sekolah 

mengadakan pertemuan untuk mendiskusikan alokasi dana dan 

mendengarkan pandangan masing-masing. 

b. Analisis Kebutuhan: kepala sekolah menjelaskan alasan 

mengapa pengadaan teknologi dianggap penting untuk 

meningkatkan kualitas pembelajaran, sementara komite 

sekolah menyampaikan urgensi perbaikan fasilitas yang ada, 

seperti ruang kelas atau laboratorium. 

c. Mencari Titik Temu: kedua belah pihak mencoba mencari solusi 

dengan mengalokasikan sebagian dana untuk teknologi dan 

sebagian untuk perbaikan fasilitas. Misalnya, 50% dana 

digunakan untuk perangkat teknologi, sementara 50% lainnya 

untuk renovasi ruang kelas. 

d. Implementasi: setelah menyepakati alokasi dana, kepala 

sekolah mulai menjalankan rencana tersebut, sementara komite 

sekolah memastikan bahwa perbaikan fasilitas tetap 

diprioritaskan. 

e. Evaluasi: setelah implementasi, baik kepala sekolah maupun 

komite sekolah bersama-sama mengevaluasi hasil alokasi dana 

tersebut dan melakukan penyesuaian jika diperlukan. 

 

Kesimpulan 

Manajemen konflik di sekolah sangat penting untuk menciptakan 

lingkungan belajar yang kondusif dan mendukung perkembangan 

karakter siswa.  

Dengan menerapkan teknik manajemen konflik yang tepat, 

seperti komunikasi terbuka, mediasi, dan pendekatan kolaboratif, 

sekolah dapat menyelesaikan konflik dengan cara yang konstruktif 

dan meningkatkan keharmonisan di dalam kelas maupun di seluruh 

komunitas sekolah.  

 

 

 

************** 
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Jika terjadi sebuah jalinan kasih sayang, cinta, ikatan, dan 

pemahaman satu sama lain dalam sebuah keluarga, membentuk 

keluarga yang harmonis tidak lain tidak bukan adalah keuntungan 

dalam menjalin komunikasi yang baik. Komunikasi yang baik 

memberikan hal yang bermanfaat, bermanfaat bagi banyak orang dan 

tentunya bermanfaat untuk diri sendiri. Dengan berkomunikasi dapat 

mengetahui perasaan orang lain yang sedang dekat dengan kita, 

apakah orang tersebut mempunyai kualitas perasaan yang tinggi 

terhadap diri kita sendiri.  

Oleh sebab itu, tidak mungkin seseorang merasakan cinta dan 

kasih sayang jika tidak menjalin komunikasi yang baik, bahkan bisa 

dikatakan harmonis. Kalimat-kalimat yang diucapkan membuat 

seseorang yang merasakan cinta dan kasih sayang tentunya memiliki 

perasaan nyaman. Sungguh, betapa pentingnya menjalin komunikasi, 

sesuai pepatah lama mengatakan tidak kenal maka tak sayang, oleh 

sebab itu mari kita saling mengenal dengan cara menjalin komunikasi 

yang hangat dan baik. 

Oleh karena itu, fokus pada membangun dan memelihara 

hubungan yang baik antara guru dan siswa merupakan langkah 

penting dalam upaya meningkatkan kualitas pendidikan secara 

keseluruhan. Dengan demikian, pendidikan tidak hanya menjadi 

sarana untuk mentransfer pengetahuan, tetapi juga menjadi proses 

untuk membentuk karakter dan mengembangkan potensi penuh 

siswa. (Astuti, A.A. 2012). 

 

Konsep Dasar Hubungan Guru dan Siswa 

Hubungan guru-siswa adalah interaksi dan ikatan yang terbentuk 

antara guru dan siswa dalam konteks pendidikan. Hubungan ini 

mencakup berbagai aspek seperti komunikasi, kepercayaan, empati, 

dan respek, yang secara bersama-sama membentuk dasar dari proses 

belajar mengajar yang efektif.  

Hubungan Guru-Siswa adalah Interaksi dan Ikatan yang 

Terbentuk Hubungan antara guru dan siswa adalah salah satu pilar 

utama dalam dunia pendidikan yang mencakup interaksi dan ikatan 

yang terbentuk selama proses belajar mengajar.  
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mereka harus sadar betapa pentingnya memiliki daya penalaran 

untuk kepentingan pembinaan personality-nya.  

Kepribadiannya. Dalam proses pembelajaran mereka harus 

menggunakan setiap kesempatan yang disediakan oleh guru, kalau 

tidak ada, mereka harus mencarinya.  

Oleh karena itu mereka harus beraktivitas, meningkatkan 

kemampuan dirinya serta baginya tidak ada alasan untuk merasa 

”minder”.  Para siswa bukanlah pribadi yang hanya siap untuk 

digiring-giring atau didorong-dorong, mereka harus siap berprestasi 

pada tiap kesempatan, jika tidak ada kesempatan mereka sendiri 

harus siap untuk membentuk sarananya.  

Proses komunikasi atau hubungan yang baik antara guru dan 

siswa  adalah cara atau seni penyampaian suatu pesan yang dilakukan 

seorang komunikator (guru) sedemikian rupa, sehingga menimbulkan 

dampak tertentu pada komunikan (siswa). 
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Pendahuluan 

Teknologi memungkinkan akses instan ke orang dan informasi, yang 

mengubah kehidupan sehari-hari kita. Dalam manajemen kelas, kita 

dapat memadukan aktivitas daring dan luring dengan menggunakan 

perangkat seluler yang terhubung seperti komputer, tablet, dan 

ponsel pintar (Kumar et al., 2021).  

Pengelolaan kelas berbasis teknologi informasi berarti 

menyesuaikan pengalaman belajar secara langsung atau daring 

dengan keunggulan dan kekurangan masing-masing modalitas. 

Dengan menggunakan blended learning untuk menggabungkan 

elemen terbaik dari pembelajaran daring dan luring, guru dapat 

membangun lingkungan belajar yang baru bagi siswanya.  

Penelitian menunjukkan bahwa blended learning dapat 

meningkatkan efisiensi, hasil belajar, dan kenyamanan (Albiladi & 

Alshareef, 2019; Bizami et al., 2023; Min & Yu, 2023). Blended learning 

mengalihkan lebih banyak pembelajaran ke pengaturan daring, 

memberikan fleksibilitas jadwal yang lebih besar kepada peserta. 

Mereka juga dapat menggunakan sumber daya daring yang otomatis 

dan asinkronus, dan melampaui ruang kelas konvensional dengan 

menggunakan media sosial dan modern. Para pendidik harus 

melakukan lebih dari sekadar mendapatkan "peremajaan wajah 

digital" jika mereka ingin terus mendapatkan keuntungan ini.  

Sebaliknya, mereka harus berusaha untuk membangun 

perpaduan transformasional melalui proses pengembangan mata 

pelajaran yang disengaja. 

 

Dampak Teknologi Informasi Terhadap Perubahan 

Perilaku Peserta Didik 

Perkembangan teknologi, khususnya teknologi Internet, telah 

menyebabkan enam perubahan besar dalam kehidupan kita sehari-

hari (Wiley, 2006). Wiley mengatakan bahwa kita sedang bergeser 

dari: 

1. Analog Menjadi Digital 

Interaksi, media, informasi, dan pengalaman daring menjadi 

semakin umum. 
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Pendidikan yang ditingkatkan melalui penggunaan internet 

menjadi fenomena yang tidak dapat dihindari pada akhir tahun 

1990-an dan upaya do-it-yourself (DIY) menjadi lebih umum.  

 

Tabel 9.2: Fitur-Fitur Umum Dalam LMS 

Kelas 
Manajemen 

Komunikasi 
dan Interaksi 

Organisasi dan 
Sumber Daya 

Praktik dan 
Penilaian 

Daftar kelas 
 

Buku kelas 
 

Manajemen 
kelompok 

 
Tinjauan 
sejawat 

penugasan 
 

Pelacakan data 
atau 

analisis 
pembelajaran 

Kelas 
pengumuman 

 
Pesan pribadi 

 
Forum diskusi 

 
Obrolan langsung 

 
Konferensi video 

 
Multimedia 
komentar 

 
Pemberitahuan 

sistem 
 

Umpan RSS keluar 

Kelas 
pengumuman 

 
Pesan pribadi 

 
Forum diskusi 

 
Obrolan 
langsung 

 
Konferensi video 

 
Multimedia 
komentar 

 
Pemberitahuan 

sistem 
 

Umpan RSS 
keluar 

Kuis dan tes 
 

Survei 
 

Tugas daring 
 

Pemeriksaan 
mandiri 

 
Rubrik 

Sumber: Graham and Stein, (2020).  

 

Para pendidik telah diperkenalkan dengan ide bahwa setiap 

orang dapat menampilkan pembelajaran sehari-hari mereka di 

tempat yang mereka kendalikan dan banggakan. Ini terjadi karena 

munculnya berbagai alat bantu berbasis web yang mudah dan 

bersumber terbuka yang memungkinkan mereka untuk membuat, 

bekerja sama, dan berbagi.  

Alat dan layanan daring yang terbuka ini menunjukkan 

interaksi di dunia nyata. Para guru membuka situs web tersebut 

saat pekerjaan harus dievaluasi. Penemuan materi baru, pemikiran 

kritis dan reflektif, dan berbagi melalui jaringan daring yang 

terbuka adalah tren pembelajaran aktif dan seumur hidup yang 

didukung oleh Internet.  
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Blended learning membutuhkan persiapan yang lebih matang 

dibandingkan dengan pembelajaran tradisional di tempat atau murni 

daring karena memungkinkan aktivitas tambahan (Glazer, 2023). 

Selain itu, meskipun awal blended learning dan daring mungkin 

membutuhkan lebih banyak usaha, perencanaan materi dan aktivitas 

yang tepat dapat mengurangi waktu yang dibutuhkan untuk 

menyelesaikan kursus. 
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Di sisi lain, siswa cenderung tetap berada di tempat duduknya 

selama kegiatan belajar berlangsung. Berbeda dengan itu, tata ruang 

kelas modern abad ke-21 telah mengalami perubahan besar, 

menekankan fleksibilitas, kolaborasi, inovasi, serta desain meja dan 

kursi yang lebih fungsional (Zhou, 2020). Sebagian besar meja dan 

kursi dirancang agar mudah dipindahkan.  

Selain itu, meja dan kursi tidak akan dipasang secara permanen, 

melainkan disesuaikan dengan kebutuhan siswa dan guru. Papan tulis 

portabel akan menggantikan papan tulis konvensional. Dekorasi di 

dalam kelas juga dianjurkan untuk memperindah dan mendukung 

suasana belajar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10.1: Tata Ruang Kelas Tradisional  

Sumber: Jia, (2023). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10.2: Tata Ruang Kelas Modern 

Sumber: Jia, (2023). 
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1. Antusiasme guru dalam berbagi kecintaan terhadap pembelajaran 

dengan siswa. 

2. Kemampuan guru untuk menyampaikan materi ajar secara 

menarik dan memikat perhatian siswa. 

3. Partisipasi aktif guru dalam mendampingi siswa sesuai tingkat 

pemahaman mereka. 

4. Kemampuan guru untuk memberikan penjelasan yang jelas dan 

efektif. 

5. Penyampaian poin-poin penting secara spesifik agar mudah 

dipahami oleh siswa. 

6. Menunjukkan perhatian dan kepedulian terhadap kebutuhan dan 

perkembangan siswa. 

7. Komitmen guru untuk mendorong kemandirian siswa dalam 

belajar. 

8. Kemampuan guru beradaptasi dan menggunakan komunikasi yang 

efektif. 

9. Penerapan metode pengajaran yang mendorong siswa aktif dan 

bertanggung jawab. 

10. Penggunaan metode evaluasi yang valid dan relevan. 

11. Memberikan umpan balik yang berkualitas terhadap hasil kerja 

siswa. 

12. Semangat untuk terus belajar dari berbagai sumber untuk 

meningkatkan kualitas pengajaran. 

Karakteristik ini dapat menjadi pedoman untuk meningkatkan 

mutu pengajaran dan menciptakan pengalaman belajar yang lebih 

efektif serta mendukung perkembangan siswa secara menyeluruh. 

Oleh karena itu, peran guru sebagai pembimbing sangat penting dalam 

keberhasilan pencapaian pembelajaran.  

Guru perlu mampu menciptakan suasana yang mendukung dan 

memotivasi siswa untuk membangun interaksi yang kondusif selama 

proses pembelajaran di kelas. Dalam pembelajaran yang aktif, terjadi 

interaksi yang dinamis baik antara siswa dengan siswa maupun antara 

siswa dengan guru. 
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Pendahuluan 

Manajemen waktu merupakan kemampuan untuk mengatur waktu 

dan sumber daya yang diperlukan untuk mencapai tujuan tetapi 

menjaga keseimbangan antara hidup pribadi dan pekerjaan (Kusnul et 

al, 2023). Konsentrasi manajemen waktu pada hasil dan bukan 

sekedar menyibukkan diri.  

Manajemen waktu bukan hanya mengacu pada pengelolaan 

waktu, tetapi lebih cenderung pada bagaimana memanfaatkan waktu 

(Al Munawwarah et al, 2022). Dalam Bab ini akan membahas 

manajemen guru yang mampu mengelola waktu dalam kegiatan 

pembelajaran siswa di sekolah akan menentukan prioritas dari 

berbagai tugas yang dihadapi dalam pembelajaran.  

 

Pengertian Manajemen Waktu 

Manajemen berasal dari kata to manage yang berarti mengatur 

(mengelola). Manajemen waktu diartikan Perencanaan, proses, atau 

tindakan yang telah ditetapkan untuk melakukan suatu kegiatan 

dalam jangka waktu tertentu dengan menggunakan sumber daya yang 

tersedia secara efektif, efisien, dan produktif disebut manajemen 

waktu.  

Selain itu, manajemen waktu mencakup pengelolaan proses 

perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan 

produktivitas sepanjang waktu (Wahidaty, 2021). Purwanto (2018) 

menyatakan manajemen waktu adalah proses membagi waktu, 

membuat jadwal, mendelegasikan tugas, membuat daftar tugas, dan 

sistem lain yang membantu Anda menghemat waktu (Eudya et al, 

2021).  

Menggunakan dan mengelola waktu sebaik mungkin dikenal 

sebagai manajemen waktu. Pembagian waktu sangat penting bagi 

siswa untuk melatih kedisiplinan dalam mengatur waktu mereka. 

Waktu yang baik dapat direncanakan dan digunakan secara teratur 

dengan mengatur waktu setiap hari (Ulya et al, 2022).  

Dalam pelaksanaan pembelajaran, manajemen waktu berarti 

mengelola waktu selama enam hari atau seminggu untuk 

menyelesaikan tugas dan meningkatkan keterampilan, mulai dari 
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7. Mencapai Tujuan Pembelajaran 

Materi dapat disampaikan secara lengkap dan sesuai alokasi waktu. 

 

Menurut Al Munawwarah dan Bahri (2022) Strategi Manajemen 

Waktu dalam Pembelajaran sebagai berikut: 

1. Perencanaan Harian dan Mingguan: membuat rencana kegiatan 

harian dan mingguan membantu guru mengatur prioritas tugas 

dan memastikan semua pekerjaan terselesaikan tepat waktu.  

2. Pemanfaatan Teknologi: menggunakan aplikasi dan alat bantu 

digital dapat membantu guru dalam mengelola waktu, seperti 

pengingat jadwal, penyusunan materi, dan komunikasi dengan 

siswa.  

3. Menetapkan Prioritas Tugas: menentukan tugas yang penting dan 

darurat, lalu focus untuk menyelesaikannya lebih awal. Ini  akan 

meningkatkan produktivitas dan mengurangi stres.  

4. Delegasi Tugas: jika memungkinkan, mendelegasikan beberapa 

tugas administratif kepada staf lain atau bekerja sama dengan 

rekan sejawat dapat meringankan beban kerja dan memungkinkan 

fokus pada kegiatan pengajaran. 

5. Mengurangi Gangguan: ciptakan lingkungan kerja yang kondusif 

dengan meminimalkan gangguan, seperti mematikan notifikasi 

yang tidak perlu selama waktu kerja, untuk meningkatkan 

konsentrasi.  

6. Menetapkan Batas Waktu: tentukan batas waktu untuk setiap tugas 

guna mencegah penundaan dan memastikan semua pekerjaan 

selesai tepat waktu.  

7. Evaluasi dan Penyesuaian: secara berkala, tinjau kembali jadwal 

dan metode manajemen waktu yang digunakan, lalu lakukan 

penyesuaian jika diperlukan untuk meningkatkan efisiensi. 

8. Istirahat yang Cukup: mengatur waktu istirahat yang memadai 

penting untuk menjaga kesehatan dan energi, sehingga dapat 

menjalankan tugas dengan optimal. 

 

Menurut Abdillah et al, (2020) dalam (Wahidaty 2021) cara 

manajemenisasi waktu mengelola waktu dilakukan dengan cara: 
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1. Perencanaan yaitu proses penentuan tujuan dan sasaran yang akan 

dicapai dengan mengambil langkah yang tepat untuk mencapai 

tujuan yang ditetapkan. Perencanaan waktu adalah menentukan 

waktu yang tepat berdasarkan target waktu yang diharapkan. 

Rencana harus didokumentasikan, dievaluasi, dan selalu 

diperbarui. 

2. Pengorganisasian waktu adalah proses mengalokasikan sumber 

daya dan kegiatan secara sistematis kepada individu dan/atau 

kelompok untuk mencapai tujuan tertentu. Dalam hal waktu, 

pengorganisasian waktu mengacu pada proses mengidentifikasi, 

mengelompokkan, menganalisis kegiatan, dan mengatur jumlah 

waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan tugas-tugas tertentu. 

3. Pengkoordinasi waktu adalah kegiatan mengkoordinasikan dan 

mengatur kegiatan agar dapat terlaksana secara efisien dan sesuai 

dengan rencana waktu yang telah dibuat dan tujuan yang perlu 

dicapai. 

4. Pengawasan waktu merupakan kegiatan untuk memastikan 

bahwa semua kegiatan dilakukan sesuai dengan rencana. Dalam 

pelacakan waktu, ini berarti bahwa aktivitas tersebut dimaksudkan 

untuk menyelesaikan jadwal aktivitas yang telah direncanakan 

sebelumnya. Tujuan dari pengawasan waktu ini adalah untuk 

memperbaiki jadwal yang tidak sesuai perencanaan, ketepatan 

waktu, dan kualitas pekerjaan yang dihasilkan dalam setiap 

kegiatan. 

 

 

 

************* 
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Manajemen Kelas Hybrid 

Pembelajaran merupakan interaksi dua arah dari seorang guru dan 

peserta didik, dimana diantara keduanya terjadi komunikasi 

(transfer) yang intens dan terarah menuju pada suatu target yang 

telah ditetapkan sebelumnya (Putri Dewi Anggraini at al 2021). Aditya 

ws. dalam suatu seminar online yang berjudul “manajemen kelas 

untuk hybriddan blended learning“ menyatakan bahwa secara ideal 

prinsip belajar adalah sesuatu yang personal dan sifatnya communal 

yang pengertiannya adalah seseorang dalam komunitasnya pasti 

memperoleh sesuatu baik itu pengetahuan atau keterampilan.  

Ketika pengetahuan dan keterampilan itu sudah diperoleh, maka 

hal itu juga akan memberikan dampak pada komunitasnya. Maka 

terjadilah suatu siklus. Ia juga menambahkan bahwa kegiatan hybrid 

learning bukanlah kegiatan yang berdiri sendiri namun harus 

dipadukan dengan kegiatan belajar mengajar yang lain. Dalam situasi 

tertentu seperti misalnya wabah penyakit menular ataupun jauhnya 

tempat tinggal peserta didik dengan sekolah atau kampus, menjadikan 

hybrid learning sebagai alternatif dalam proses belajar mengajar.  

Hybrid learning adalah perpaduan antara pembelajaran tatap 

muka dengan pembelajaran secara online. Dalam model pembelajaran 

ini pendidik membagi  siswa menjadi dua kelompok. Satu kelompok 

belajar secara tatap muka, dan yang lainnya belajar secara daring. 

Meskipun para siswa belajar secara terpisah, namun demikian mereka 

harus mendapatkan pengalaman belajar yang sama dalam waktu yang 

bersamaan.  

Jadi hybrid learning bukanlah suatu proses belajar mengajar 

secara bergantian. Ada beberapa peralatan yang harus dilengkapi 

dalam melakukan hybrid learning yaitu perangkat video system yang 

dapat menayangkan situasi real kelas, audio system yang baik agar 

seluruh peserta didik dapat mendengarkan dengan baik materi yang 

disampaikan baik yang secara online maupun yang tatap muka,  

perangkat Learning Management System (LMS), untuk mengelola 

administrasi pembelajaran secara online, jaringan internet yang stabil, 

extended display yang digunakan oleh pendidik untuk melihat peserta 

kelas yang mengikuti perkuliahan secara online agar pendidik tidak 

hanya terfokus kepada yang tatap muka saja atau sebaliknya hanya 
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Gambar 12.25: Tampilan Kotak Dialog Setelah Masuk Ke 

Menu ”Tugas Kelas” ⊳Klik Buat ⊳Pilih “Tugas”  

Sumber: Diolah Penulis. 

 

1) Isi kotak dialog seperti “ judul”, “ petunjuk”. 

2) Untuk judul dapat diisi dengan “ Tugas pertemuan ke… 

3) Untuk “petunjuk” merupakan opsional.  

4) Lampirkan tugas yang sudah disimpan sebelumnya pada 

tempat penyimpanan. 

5) Pada menu “siswa dapat melihat file” diubah menjadi “siswa 

dapat mengedit file“.  

6) Klik menu”tugaskan ke semua siswa”. 

7) Beri tanda centang pada siswa siswa tertentu yang hendak 

diberi tugas. 

8) Atur batas waktu pengumpulan tugas. 

9) Klik “tugaskan.” Atau “jadwalkan”. 

 

Penutup 

Dalam dunia pendidikan yang terus berinovasi, manajemen kelas 

hybrid dan pembelajaran berbasis proyek menawarkan model 

pembelajaran yang mampu menjawab tantangan pembelajaran di 

masa kini.  

Dengan manajemen kelas hybrid yang optimal dan melibatkan 

siswa dalam model pembelajaran berbasis proyek, serta penguasaan 

keterampilan penggunaan teknologi pendidikan, diharapkan pendidik 

dapat menciptakan pengalaman belajar yang lebih inklusif dan 

interaktif. 
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Aturan 
Kelas 

Tujuan 
Contoh 

Implementasi 
Pengaruh 
pada Anak 

menghargai 
teman 

tanpa 
menginterupsi 

Aturan 
Kebersihan 

Mengajarkan 
anak untuk 
menjaga 
lingkungan 
tetap rapi 

Setiap anak diberi 
tugas untuk 
membersihkan 
mainan setelah 
selesai bermain 

Anak 
mengembangk
an rasa 
tanggung 
jawab terhadap 
lingkungan 

Aturan 
Bergiliran 

Mengajarkan 
anak cara 
bergiliran 
dalam 
kegiatan 

Selama waktu 
bermain, anak diberi 
giliran untuk 
menggunakan 
mainan atau ikut 
dalam kegiatan 
tertentu 

Anak belajar 
bersabar dan 
menghargai 
giliran teman 

Sumber:  Johnson et al. (2023). 

 

5. Metode dan Pendekatan Dalam Pengelolaan Kelas PAUD 

b. Pendekatan yang Disesuaikan Dengan Kebutuhan Anak 

Pendekatan yang berfokus pada kebutuhan anak dalam 

pengelolaan kelas PAUD mengutamakan pengenalan dan 

pemenuhan kebutuhan perkembangan anak secara individual. 

Pendekatan ini menekankan pentingnya menciptakan 

lingkungan belajar yang memperhatikan ciri khas dan 

kebutuhan unik setiap anak, baik itu dalam aspek emosional, 

sosial, maupun kognitif.  

Sebagai contoh, guru dapat memberikan lebih banyak 

perhatian kepada anak yang membutuhkan dukungan 

tambahan dalam kemampuan sosial, atau menyediakan ruang 

yang lebih luas untuk anak yang tertarik dengan kegiatan 

tertentu seperti seni atau musik. Pendekatan ini bertujuan 

untuk mendukung pertumbuhan anak secara menyeluruh, 

dengan menyesuaikan teknik pengajaran dengan keadaan dan 

kebutuhan anak tersebut (Smith et al., 2022). 

b.  Pemanfaatan Teknologi Dalam Pengelolaan Kelas 
Pemanfaatan teknologi dalam pengelolaan kelas PAUD merujuk 

pada penerapan berbagai perangkat teknologi untuk 
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memperkaya proses pembelajaran dan mempermudah 

pengelolaan kelas. Teknologi memberikan kesempatan bagi 

anak-anak untuk mengakses berbagai materi pembelajaran 

yang lebih menarik dan interaktif, seperti aplikasi edukasi, 

video, dan alat multimedia lainnya.  

Sebagai contoh, penggunaan perangkat seperti tablet atau 

proyektor dapat membuat materi pembelajaran menjadi lebih 

visual dan menarik bagi anak, serta memberi mereka 

kesempatan untuk belajar mandiri atau bekerja dalam 

kelompok kecil melalui aplikasi yang mendukung 

perkembangan kognitif mereka. Teknologi juga membantu guru 

untuk memantau kemajuan anak dengan lebih efektif, berkat 

aplikasi berbasis data yang mengumpulkan informasi tentang 

proses belajar (Johnson et al., 2023). 

c. Pendekatan Inovatif Dalam Pengelolaan Kelas 

Pendekatan inovatif dalam pengelolaan kelas PAUD mencakup 

penerapan metode-metode baru dan kreatif untuk 

memfasilitasi pembelajaran yang lebih menarik dan efektif. 

Pendekatan ini sering kali melibatkan eksperimen dengan 

teknik atau kegiatan yang belum banyak diterapkan 

sebelumnya, dengan tujuan untuk meningkatkan keterlibatan 

anak-anak dan mengoptimalkan pengalaman belajar mereka.  

Sebagai contoh, pendekatan ini bisa melibatkan 

penggunaan permainan edukatif berbasis teknologi atau 

kegiatan luar ruangan yang memungkinkan anak untuk belajar 

secara langsung dari pengalaman mereka. Penggunaan metode 

inovatif seperti ini dapat memperkaya proses pembelajaran dan 

memberikan dampak positif terhadap keterampilan sosial, 

kognitif, dan fisik anak-anak (Brown & Zhang, 2021). 

d. Pembelajaran Kooperatif di PAUD 

Pembelajaran kooperatif di PAUD mengutamakan kerja sama 

antara anak-anak dalam belajar bersama-sama untuk mencapai 

tujuan bersama. Pendekatan ini mengajarkan anak-anak untuk 

saling berinteraksi, bekerja sama, dan menghargai perbedaan 

dalam kelompok, yang sangat penting untuk perkembangan 

keterampilan sosial mereka.  
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Dalam konteks kelas PAUD, pembelajaran kooperatif bisa 

melibatkan aktivitas kelompok kecil, seperti proyek seni 

bersama, permainan kelompok, atau tugas berbasis kelompok 

yang memerlukan kolaborasi. Hal ini tidak hanya mendorong 

keterampilan sosial, tetapi juga membantu anak-anak belajar 

bagaimana menyelesaikan masalah bersama dan mencapai hasil 

yang lebih baik melalui kerja tim (Smith et al., 2022). 

 

Tantangan Dalam Manajemen Pengelolaan Kelas PAUD 
1.  Tantangan Dalam Menangani Perilaku Anak 

Mengelola perilaku anak di PAUD dapat menjadi tantangan karena 

anak-anak pada usia dini sedang berada dalam tahap 

perkembangan emosi dan sosial yang signifikan. Perilaku yang 

tidak diinginkan, seperti agresi atau kurangnya kemampuan untuk 

berkolaborasi dengan teman sebayanya, sering muncul di kelas 

PAUD. Untuk menangani perilaku ini, guru perlu memiliki 

pendekatan yang sabar dan konsisten, seperti pemberian 

penguatan positif terhadap perilaku baik atau penerapan 

konsekuensi yang jelas untuk perilaku buruk.  

Misalnya, guru dapat memberikan penghargaan berupa pujian 

atau kegiatan yang disukai anak sebagai bentuk penguatan positif 

ketika anak berperilaku baik (Brown & Zhang, 2021). 

 

2.  Kendala Dalam Pengelolaan Kelas Multikultural 

Kelas PAUD yang terdiri dari anak-anak dengan latar belakang 

budaya yang beragam dapat menghadirkan tantangan dalam 

menciptakan lingkungan belajar yang inklusif dan harmonis. 

Perbedaan dalam cara anak-anak berkomunikasi, memahami 

aturan sosial, dan berinteraksi dengan teman sebaya dapat 

mempengaruhi dinamika kelas.  

Dalam hal ini, guru perlu mengembangkan keterampilan 

untuk menyesuaikan metode pengajaran dan menciptakan 

lingkungan yang menerima perbedaan, serta mengintegrasikan 

nilai-nilai multikultural dalam kegiatan pembelajaran. Contohnya, 

mengadakan sesi berbagi cerita budaya yang dapat membantu 

anak-anak belajar tentang keragaman dan saling menghargai 

(Smith et al., 2022). 
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sendiri; dan ketiga, pemberian dukungan lebih untuk anak-anak 

dengan kebutuhan khusus atau yang menunjukkan tantangan 

perilaku tertentu.  

Di samping itu, sangat penting bagi guru untuk terus mengikuti 

pengembangan profesional agar dapat meningkatkan 

keterampilan mereka dalam mengelola kelas dan memahami 

kebutuhan anak dengan lebih baik. Dengan demikian, strategi yang 

diterapkan haruslah fleksibel dan adaptif terhadap kebutuhan anak 

serta kondisi yang ada di kelas (Johnson et al., 2023). 

 

3.  Implikasi untuk Pengembangan Kebijakan Pendidikan Anak 

Usia Dini 
Implikasi untuk pengembangan kebijakan pendidikan anak usia 

dini berkaitan dengan perlunya perhatian lebih terhadap kualitas 

pengelolaan kelas di PAUD. Kebijakan yang mendukung pelatihan 

yang memadai bagi guru PAUD serta peningkatan fasilitas dan 

sumber daya di sekolah akan sangat berpengaruh dalam 

meningkatkan kualitas pembelajaran dan pengelolaan kelas.  

Selain itu, kebijakan pendidikan juga harus memberikan ruang 

untuk pendekatan yang lebih inklusif, yang mengakomodasi 

kebutuhan berbagai kelompok anak, termasuk anak-anak dengan 

kebutuhan khusus. Implementasi kebijakan ini akan berkontribusi 

pada terciptanya lingkungan belajar yang lebih efektif dan 

mendukung perkembangan anak secara menyeluruh (Smith et al., 

2022; Brown & Zhang, 2021). 
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Pendahuluan 

Aktivitas yang paling utama di sekolah adalah aktivitas belajar 

mengajar (KBM) yang sebagian besar berlangsung di kelas dengan 

mengajar sebagai pemeran utamanya. Oleh karena itu pengajar 

bertanggung jawab penuh untuk mengelola kelas dengan maksimal. 

Melakukan aktivitas mengajar dengan terencana supaya dapat meraih 

hasil belajar yang prima adalah tugas utama seorang pengajar. 

Peran pengajar sangat penting dalam mewujudkan hasil belajar 

yang optimal di kelas. Menguasai keahlian mengelola kelas dengan 

maksimal adalah suatu keahlian dasar yang harus dimiliki seorang 

pengajar. Aktivitas yang dilakukan seorang pengajar dimulai dari 

proses merancang atau merencanakan, kemudian melaksanakan 

semua aktivitas lalu membuat penilaian hasil belajar baik secara 

perorangan maupun dengan orang lain untuk mengetahui kesuksesan 

yang diraih dari hasil belajar tersebut (Sari, 2017:174). 

Sudah sepatutnya seorang pengajar berinovasi, berkreasi untuk 

menciptakan suasana belajar yang berubah-ubah dan menyenangkan 

sehingga situasi kondisi kelas terasa lebih hidup dan tak 

membosankan. Oleh karena itu seorang pengajar wajib memiliki 

keahlian dalam mengelola kelas, yang memungkinkan peserta didik 

tidak lagi merasa terpaksa untuk belajar tetapi mereka menikmati 

pembelajaran dengan menyenangkan (fun learning).      

 

Pengertian Implementasi 

Merujuk pada makna implementasi pada Bahasa inggris 

“Implementation” mengandung makna penerapan atau 

pengaplikasian. Terdapat pada Kamus Besar Bahasa Indonesia (KKBI) 

pengertian Implementasi adalah pengaplikasian atau 

pengaktualisasian yang biasa diterapkan pada suatu aktivitas yang 

dikerjakan demi meraih tujuan yang diinginkan. 

Segala upaya atau tindakan yang dilakukan untuk 

memperbaharui kebijakan-kebijakan berubah ke instruksi-instruksi 

lapangan demi membuat kebaruan-kebaruan baik kecil maupun 

secara luas sesuai dengan kebijakan yang telah diambil lebih dulu 

adalah merupakan sebuah implementasi (Mulyadi, 2015:12).  
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2. Membuat atau merancang materi pembelajaran yang efektif. 

3. Memilih dan menggunakan media pelajaran yang sesuai. 

4. Evaluasi Pembelajaran. 

5. Gaya mengajar guru. 

 

Selanjutnya Abu Ahmadi mengungkapkan, faktor-faktor yang 

mempengaruhi efektivitas pembelajaran diantaranya yaitu: 

1. Faktor Raw input/internal (yakni faktor peserta didik itu sendiri), 

yang tentunya masing-masing peserta didik memiliki kondisi yang 

berbeda-beda; 

a. Kondisi psikologis. 

b. Kondisi fisiologis. 

2. Faktor lingkungan/environmental input, baik itu lingkungan alami 

maupun lingkungan sosial. 

3. Faktor instrumental input, yang di dalamnya antara lain terdiri dari: 

a. Kurikulum. 

b. Program atau bahan pengajaran. 

c. Sarana dan fasilitas. 

d. Guru (tenaga pengajar). 

 

Kesimpulan 
Implementasi pengelolaan kelas dapat diawali dengan membuat 

suasana belajar yang nyaman dengan mengatur kondisi kelas, dimulai 

dari mengatur posisi duduk peserta didik. Pengajar juga dapat 

mempersiapkan materi dan metode pembelajaran serta memilih 

media pembelajaran yang tepat. 

Ketepatan pemilihan metode dan media pembelajaran 

merupakan salah satu kunci kesuksesan dari seorang pengajar untuk 

meraih tujuan pembelajaran yang maksimal sesuai dengan rancangan 

pembelajaran yang telah ditetapkan.  
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Pengertian, Tujuan, dan Manfaat Evaluasi Dalam 

Pengelolaan Kelas  

Evaluasi dalam pengelolaan kelas adalah sebuah proses terstruktur 

yang bertujuan untuk menilai sejauh mana strategi pengelolaan yang 

diterapkan guru efektif dalam mendukung pembelajaran. Proses ini 

mencakup tidak hanya penilaian terhadap hasil belajar siswa tetapi 

juga analisis terhadap langkah-langkah pengelolaan kelas yang 

dilakukan oleh guru.  

Evaluasi yang berkualitas dapat membantu mengidentifikasi 

faktor-faktor yang mendukung maupun menghambat pengelolaan 

kelas, serta menyediakan solusi untuk mengatasi kendala tersebut 

(Abdulah et al., 2022; Khotimah & Sukartono, 2022; Wati & 

Trihantoyo, 2020). Dengan demikian, evaluasi berperan sebagai alat 

penting untuk meningkatkan mutu pengajaran dan pembelajaran di 

kelas. 

Tujuan utama evaluasi pengelolaan kelas adalah meningkatkan 

efektivitas proses belajar mengajar. Evaluasi ini memberikan 

wawasan kepada guru tentang dampak strategi pengelolaan kelas 

yang diterapkan terhadap pencapaian belajar siswa. Misalnya, 

kemampuan guru dalam mengelola kelas dengan baik dapat 

menciptakan suasana belajar yang menyenangkan, yang pada 

akhirnya meningkatkan rasa percaya diri siswa (Rejeki & Suwardi, 

2021; Widyaningrum & Hasanah, 2021). Selain itu, evaluasi juga 

berfungsi untuk mengidentifikasi kebutuhan pelatihan yang 

diperlukan guru guna meningkatkan keterampilan manajerial mereka 

(Rohiyatun & Mulyani, 2017). Dengan demikian, evaluasi memberikan 

manfaat yang luas, baik dalam hal peningkatan kualitas pendidikan 

maupun pengembangan profesional guru. 

Evaluasi memiliki keterkaitan yang erat dengan keberhasilan 

manajemen kelas. Evaluasi yang dilakukan secara rutin 

memungkinkan guru untuk menyesuaikan strategi pengelolaan kelas 

sesuai kebutuhan siswa dan dinamika kelas yang terus berubah 

(Apriliyanti et al., 2023; Wote & Sabarua, 2020).  

Pengelolaan kelas yang baik berbasis evaluasi dapat 

meningkatkan kelancaran proses belajar mengajar (Rejeki & Suwardi, 
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melakukan evaluasi yang lebih menyeluruh dan cepat menanggapi 

kebutuhan siswa. Penelitian mendukung bahwa pengelolaan kelas 

yang efektif, termasuk melalui penerapan teknologi, dapat 

meningkatkan kualitas layanan pendidikan secara keseluruhan 

(Abdulah et al., 2022). 

 

3. Kolaborasi Antara Guru, Siswa, dan Orang Tua 

Kolaborasi antara guru, siswa, dan orang tua menjadi elemen kunci 

dalam pengelolaan kelas yang sukses. Kerjasama ini menciptakan 

lingkungan belajar yang kondusif dan mendukung pencapaian 

tujuan pendidikan (Wati & Trihantoyo, 2020).  

Melibatkan orang tua dalam proses evaluasi dan pengelolaan 

kelas tidak hanya meningkatkan dukungan terhadap siswa, tetapi 

juga memberikan sudut pandang tambahan yang membantu guru 

memahami kebutuhan siswa lebih baik (Sumar, 2020).  

Penelitian menunjukkan bahwa keterlibatan aktif orang tua 

dalam pendidikan anak mereka berdampak positif pada motivasi 

dan prestasi belajar siswa.  
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